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รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน 

ของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ประจําป 2565 

องคการบริหารสวนตําบลนาโพธิ์ อําเภอนาโพธิ์ จังหวัดบุรีรัมย 

************************ 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA)  

 องคการบริหารสวนตําบลนาโพธิ์ โดยภาพรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 95.76 คะแนน ซ่ึงถือวามี

คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน ระดับ AA มีรายละเอียดดังนี้ 

 

 
/ตารางท่ี... 
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ตารางท่ี 1 : แสดงผลเปรียบเทียบการประเมินระดับคุณธรรมและความโปรงใส ในการดําเนินการของ

หนวยงานภาครัฐ (ITA) ในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 และ พ.ศ. 2565 

ผลการประเมิน ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ผลตาง/ 
ระดับคะแนน คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 

ภาพรวมระดับประเทศ 81.25 B 87.57 A เพ่ิมข้ึน 6.32 
ภาพรวมจังหวัดบุรีรัมย 90.24 A 88.93 A ลดลง 1.31 
ภาพรวมหนวยงาน 57.96 D 95.76 AA เพ่ิมข้ึน 37.80 
 จากตารางท่ี 1 แสดงใหเห็นวา องคการบริหารสวนตําบลนาโพธิ์ มีระดับคะแนนท่ีเพ่ิมข้ึน ระดับ AA 

ภาพรวมระดับประเทศและภาพรวมระดับจังหวัด อยูในระดับ A  

ตารางท่ี 2 : แสดงผลเปรียบเทียบการประเมินระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินการของหนวยงาน

ภาครัฐ (ITA) รายตัวชี้วัด ในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 และ พ.ศ. 2565 

ลําดับ ตัวช้ีวัด คะแนนรายตัวช้ีวัด ผลตาง/ระดับ
คะแนน ปงบประมาณ  

พ.ศ. 2564 
ปงบประมาณ  
พ.ศ. 2565 

1 การเปดเผยขอมูล 90.31 100 เพ่ิมข้ึน 9.69 
2 การปองกันการทุจริต 85.80 100 เพ่ิมข้ึน 14.20 
3 การปฏิบัติหนาท่ี 85.08 100 เพ่ิมข้ึน 14.92 
4 การใชอํานาจ 84.53 100 เพ่ิมข้ึน 15.47 
5 การใชงบประมาณ 83.18 100 เพ่ิมข้ึน 16.82 
6 การแกไขปญหาการทุจริต 82.56 100 เพ่ิมข้ึน 17.44 
7 การใชทรัพยสินของราชการ 74.46 99.46 เพ่ิมข้ึน 25.00 
8 คุณภาพการดําเนินงาน 73.30 87.86 เพ่ิมข้ึน 14.56 
9 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 33.63 87.44 เพ่ิมข้ึน 53.81 

10 การปรับปรุงการทํางาน 6.25 82.68 เพ่ิมข้ึน 76.43 
 จากตารางท่ี 2 แสดงใหเห็นวา องคการบริหารสวนตําบลนาโพธิ์มีคะแนนรายตัวชี้วัดท่ีเพ่ิมข้ึนทุก

ตัวชี้วัด  

ตารางท่ี 3 : แสดงผลเปรียบเทียบคาคะแนนของเครื่องมือท่ีใชในการประเมินระดับคุณธรรมและความโปรงใส

ในการดําเนินการของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 และ พ.ศ. 2565 

เครื่องมือการประเมิน 
ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 

ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

ผลตาง/ 
ระดับคะแนน 

แบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 79.72 99.89 เพ่ิมข้ึน 20.17 
แบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) 86.88 85.99 ลดลง 0.89 
แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 19.94 100 เพ่ิมข้ึน 80.06 
 จากตารางท่ี 3 แสดงใหเห็นคาคะแนนของเครื่องมือการประเมินดังตอไปนี้  

 

/การตอบแบบ... 
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 - การตอบแบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 

Assessment: IIT) มีคะแนน เพ่ิมข้ึน 20.17 คะแนน จากป พ.ศ. 2564 

- การตอบแบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 

Assessment: EIT) มีคะแนน ลดลง 0.89 คะแนน จากป พ.ศ. 2564 

- การตอบแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment: OIT) มีคะแนน เพ่ิมข้ึน 80.06 คะแนน จากป พ.ศ. 2564 

การวิเคราะหผลการประเมิน ITA ในปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

1. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน ดาน (IIT) 

 มีคาคะแนนเทากับ 99.89 คะแนน ผลคะแนนในภาพรวม พบวาอยูในระดับดีเยี่ยม ควรรักษา

มาตรฐานของการดําเนินงานท่ีดีไวในปตอไป โดยประกอบดวย 5 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

ตัวช้ีวัด คะแนน 
1. การปฏิบัติหนาท่ี 100 
2. การใชงบประมาณ 100 
3. การใชอํานาจ 100 
4. การใชทรัพยสินราชการ 100 
5. การแกไขปญหาการทุจริต 99.46 

 จาการวิเคราะห คาคะแนนของตัวชี้วัดท้ัง 5 ตัว พบวาตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต มีผล

คะแนนเทากับ 99.46 ซ่ึงไดคะแนนนอยท่ีสุดในกลุมเครื่องมือนี้ โดยเปนคะแนนท่ีไดจากการประเมินการรับรู

ของบุคลากรภายในหนวยงานตอการดําเนินงานตาง ๆ ในประเด็นการแกไขปญหาการทุจริต หนวยงานควร

สรางการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานควรรวมกันเฝาระวัง  หากพบวามีการทุจริตจะตองไดรับการแกไข

อยางถูกตอง มีการกําหนดบทลงโทษท่ีชัดเจนและเปนธรรมและการพัฒนาระบบชองทางการรองเรียนท่ีมีความ

ปลอดภัยและนาเชื่อถือ สามารถจัดการเรื่องรองเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมไปถึงการนําผลการตรวจสอบ

ของฝายตรวจสอบ ท้ังภายในและภายนอกหนวยงานไปปรับปรุง  การทํางานเพ่ือปองกันการทุจริตภายใน

หนวยงาน และหนวยงานควรประชาสัมพันธขอมูลทางสถิติเรื่องการรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบท่ียัง

ไมไดรับการแกไข พรอมท้ัง รายงานความคืบหนาของการดําเนินงาน ใหผูบริหารและบุคลากรภายในหนวยงาน

ไดรับทราบผานชองทางตางๆ อยางตอเนื่อง 

2. แบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) 

 มีคาคะแนน เทากับ 85.99 คะแนน โดยเปนคะแนนท่ีไดรับจากการประเมินการรับรูของ

บุคคลภายนอก ผูรับบริการ หรือผูมาติดตอกับหนวยงาน ซ่ึงผลคะแนนในภาพ พบวาอยูในระดับท่ีดี โดย

ประกอบดวย 3 ตัวชี้วัด ดังนี้ 

ตัวช้ีวัด คะแนน 
6. คุณภาพการดําเนินงาน 82.68 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 87.86 
8. การปรับปรุงการทํางาน 87.44 

 /จาการวิ...  
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จากการวิเคราะหคาคะแนนของตัวชี้วัดท้ัง 3 ตัว พบวาตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน มีผล

คะแนนเทากับ 82.68 คะแนน ซ่ึงไดคะแนนนอยท่ีสุดในกลุมเครื่องมือ โดยเปนคะแนนจากการประเมินการรับรู

ของผูรับบริการ  ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอการปรับปรุงพัฒนาหนวยงาน ท้ังนี้

หนวยงานควรดําเนินการจัดทําคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือการใหบริการ โดยระบุท้ังข้ันตอนและ

ระยะเวลาท่ีใชในแตละข้ันตอน เผยแพรให บุคคลภายนอก ไดรับทราบ และหนวยงานควรดําเนินการจัดทําคูมือ

หรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือการใหบริการ โดยระบุท้ังข้ันตอนและระยะเวลาท่ีใชในแตละข้ันตอน เผยแพร

ให บุคคลภายนอก ไดรับทราบ รวมไปถึงหนวยงานควรเปดโอกาสใหประชาชนและบุคคลภายนอก เขามามีสวน

รวมในการดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ผานการดําเนินการ โครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ อีกท้ัง 

หนวยงานควรจัดทําและเผยแพรชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล โดยมีลักษณะเปนการสื่อสาร 2 ทาง 

3. แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 

 มีคาคะแนนเทากับ 100.00 คะแนน ซ่ึงในภาพรวม ถือวา ผานเกณฑ ควรรักษามาตรฐานของการ

ดําเนินงานท่ีดีเอาไว ซ่ึงเปนขอบงชี้วาหนวยงานมีความตั้งใจในการเปดเผยขอมูลตาง ๆ ของหนวยงานให

สาธารณชนรับทราบ ตระหนักและใหความสําคัญกับการปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน โดยประกอบดวย 

2 ตัวชี้วัด 

ตัวช้ีวัด คะแนน 
9. การเปดเผยขอมูล 100.00 
10. การปองกันการทุจริต 100.00 

 จาการวิเคราะหขอมูลการท่ีไดเผยแพรบนเว็บไซต พบวา การเผยแพรขอมูลบางตัวชี้วัดไมมีความ

หลากหลายและเปนขอมูลท่ีไดเผยแพรไวนานแลว เชน คูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน คูมือหรือมาตรฐาน

การใหบริการ เปนตน ท้ังนี้ เห็นควรแจงหัวหนาสวนราชการ ขอความรวมมือในการจัดทํา ทบทวน หรือ

ปรับปรุงคูมือตาง ๆ ใหเปนปจจุบันอยูเสมอ 
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3. มาตรการ/แนวทางการนําผลการประเมิน ในปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ไปดําเนินการปรับปรุงและพัฒนา ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

  จากการวิเคราะหผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินการของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ในปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ขององคการ

บริหารสวนตําบลนาโพธิ์ จะเห็นไดวาท่ีเปนขอบกพรองหรือจุดออนท่ีจะตองทําการแกไข ซ่ึงนําไปสูมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตําบล  

นาโพธิ์ ดังนี้ 

มาตรการ/แนวทางในการ
พัฒนาแกไขขอบกพรอง/

จุดออน 

วิธีดําเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาดําเนินการ การติดตามผล 

1. การปรับปรุงพัฒนาการ
ปฏิบัติงานการใหบริการผูมา
ติดตอราชการท่ีเปนตามข้ันตอน
ระยะเวลาท่ีกําหนด 

1) เจาหนาท่ีทุกภารกิจงานทบทวนปรับปรุงการ
ลดข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการให
เปนปจจุบัน 
2) เจาหนาท่ีทุกภารกิจงานตองจัดทําคูมือสําหรับ
ประชาชนในภารกิจสวนงานตนเองอยางนอย 1 
คูมือ สรุปสถิติการใหบริการในภารกิจงานท่ี
ใหบริการ รอบ 6 เดือนของปงบประมาณปจจุบัน 
รายงานผลการสํารวจความพึงพอใจในการ
ใหบริการของปงบประมาณ พ.ศ. 2566 จัดทํา
ระบบการใหบริการออนไลน อยางนอย 1 ภารกิจ
งานบนเว็บไซตหนวยงาน 
3) รายงานผูบริหาร 
4) เผยแพรขอมูลบนเว็บไซตหนวยงานและ
ชองทางอ่ืน ๆ 
 

ทุกสวน/กอง ต.ค. 65- ก.ย. 66 1) เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบดําเนินการจัดทํา
คูมือสําหรับประชาชนในสวนงานตนเองอยาง
นอย 1 คูมือ  
2) เจาหนาท่ีรายงานสถิติการใหบริการใน
ภารกิจงานท่ีใหบริการ โดยรายงานทุก 6 
เดือน ใหผูบริหารทราบ 
3) เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบรายงานผลการ
สํารวจความพึงพอใจในการใหบริการของ
ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
4) เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบจัดทําระบบการ
ใหบริการออนไลน อยางนอย 1 ภารกิจงาน 
บนเว็บไซตของหนวยงาน 
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2. การเพ่ิมประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

1)  เจาหนาท่ีทุกภารกิจงานตองดําเนินการ
ประชาสัมพันธงานในภารกิจของตนเองใหเปน
ปจจุบัน ไมเกิน 7 วัน หลังเสร็จสิ้นแตภารกิจ 
2) เผยแพรขอมูลบนเว็บไซตหนวยงานและ
ชองทางอ่ืน ๆ 

ทุกสวน/กอง ต.ค. 65-ก.ย. 66 1) เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบรายงานผลการ
ดําเนินงานใหผูบริหารทราบ 
2) ผูบริหารกํากับติดตามการดําเนินการ
ประชาสัมพันธการดําเนินการของหนวยงาน
บนเว็บไซตใหเปนปจจุบัน 

3. การเปดโอกาสใหประชาชน
เขามามีสวนรวมในการ
ดําเนินงานตามภารกิจของ
หนวยงาน 

1) แตงตั้งคณะทํางานการสงเสริมให
บุคคลภายนอกมีสวนรวมในภารกิจของหนวยงาน
ทุกโครงการ 
2) จัดทําชองทางประชาสัมพันธการมีสวนรวมใน
ภารกิจตาง ๆ ของหนวยงาน 
3) มีการติดตามประเมินผลการดําเนินการ โดย
การประเมินความพึงพอใจ 
4) รายงานผลการดําเนินการ 

ทุกสวน/กอง ต.ค. 65-ก.ย. 66 รายงานการประเมินความพึงพอใจผลการ
ดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลนา
โพธิ์ 
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